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[ a maladie mentale et la toxicomanie

sont des problémes 24 heures sur 24.

HEURES
D'OUVERTURE

Maintenant, il y a de 'aide 24 heures sur 24.

Passez nous voir:
219, rue Dufferin,

bureau 3B, Toronto

Le Centre

R. Samuel McLaughlin
De 9 ha17h, de renseignements
du lundi au vendredi sur la toxicomanie
De 10ha 17 h, et la santé mentale

le samedi

De 10ha17h,

le dimanche . . , . i
Que vous ayez besoin de parler a quelqu un de problemes de santé

mentale ou de toxicomanie ou que vous ayez une simple question

Ligne de soutien a poser, nous pouvons vous aider. Il vous suffit de saisir votre
(Disponible en

anglais seulement.)
De 15ha21h,

du mardi au samedi

téléphone ou votre souris ou de vous arréter A notre adresse 3 Toronto.
Du personnel en poste. Des réponses fiables. La confidentialité
la plus totale. Parfois, savoir i qui s’adresser pour obtenir de l'aide

peut étre difficile. Maintenant, savoir on s'adresser ne l'est pas.

Ligne d’information :
Personnel en POSte:
De9ha2lh,

du lundi au vendredi

De 10 ha21 h,

le samedi

De10ha17 h,

le dimanche

Messages enregistrés : Le Centre R. Samuel MCLaughlin de renseignements sur la toxicomanie

24 heures sur 24, et la santé mentale offre:

7 jours sur 7
Des renseignements a jour sur les problémes, les tendances, les données, les programines,

les traitements et les stratégies de prévention en matiere de toxicomanic et de santé mentale

Ligne d'information . s . - ;
ghe dink au moyen d’une ligne sans frais d’information et de soutien, d’un site Web, de messages
et dC soutien, sans

frais en Ontario:

I 800 463 6273

enregistrés et d'un comptoir d’accueil.
Du soutien confidentiel et anonyme par téléphone.

Nos messages enregistrés couvrent une vaste gamme de sujets tels que :

ou,
a Toronto, e Des données sur la santé mentale, Ualcool et les autres drogues
416 595 6111 e Des guides d’information
Site Web: o De laide pour les familles

www.camh.net/ McLaughlin

camh

Centre for Addiction and Mental Health

De Pinformation sur la prévention, le soutien et les ressources de traitement en Ontario.

Centre de toxicomanie et de santé mentale

Il y a de l'aide. Il y a de I'espoir Des renseignements sont offerts en frangais et en anglais.

Certains services sont offerts en plusieurs autres Iangues‘
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Cheres lectrices,
Chers lecteurs,

C’est avec fierté et grand plaisir que le Centre de toxicomanie et de santé mentale vous
présente cette série de cinq romans-photos. Ces documents sont publiés en frangais

et en anglais et abordent les probléemes les plus communs reliés a I'alcool, au jeu
problématique, a la dépression, aux drogues et au syndrome de stress post-traumatique.

Dans le but d’identifier les besoins des communautés ethnoculturelles, le Centre de
toxicomanie et de santé mentale a effectué plusieurs consultations aupres des différentes
communautés. Ces consultations ont démontré clairement une méconnaissance

de 'usage de drogues et des problemes de santé mentale, une méconnaissance également
des services disponibles. Elles ont aussi mis en lumiere la difficulté d’acces ou le manque
d’acces aux services requis.

Nous espérons que ces cinq romans-photos permettront de sensibiliser et d’informer

les différentes communautés culturelles, de promouvoir une meilleure compréhension

et un accueil plus favorable a ceux et a celles qui font face a des problemes de santé mentale
et d’'usage de drogues. Nous espérons également qu’ils pourront apporter un soutien

a ceux et a celles qui entourent ces personnes.

Nous désirons exprimer notre reconnaissance aux partenaires communautaires et aux
membres des différentes communautés qui ont généreusement participé aux groupes
de consultations.

Nous remercions également Citoyenneté et Immigration Canada, Direction générale
de P’établissement Région de I’Ontario, qui a généreusement financé ce projet.

Enfin, nous espérons que la lecture de ces romans-photos encouragera les membres
des communautés culturelles a utiliser les services offerts, a faire des choix éclairés
et a lever le voile des préjugés et des tabous entourant la santé mentale et I'usage

de drogues.

Antoine Dérose

Chargé de projet

Centre de toxicomanie et de santé mentale
Téléphone : 416 535-8501, poste 6904
Courriel : antoine_derose@camh.net
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Le comité consultatif du projet tient a exprimer toute sa reconnaissance aux nombreuses personnes

et organismes qui ont contribué a en faire un succés. Nous les remercions de leur engagement, de leurs efforts
et de leur soutien. Nous devons également beaucoup aux divers fournisseurs de services, membres d’organismes
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QU’EST-CE QUE LE SYNDROME DE STRESS POST-TRAUMATIQUE (SSPT) ?

Le syndrome de stress post-traumatique (SSPT) est un trouble anxieux qu'éprouvent certaines personnes

qui ont vécu un traumatisme, c'est-a-dire un événement terrifiant ot elles ont été gravement blessées

ou ont failli U'étre. Pendant cet événement, elles ont ressenti une peur intense, un sentiment dimpuissance

ou d’horreur. Les événements qui peuvent causer un SSPT comprennent la violence familiale, les crimes violents,
le viol, les accidents de voiture ou d'avion, les attentats terroristes, la guerre, les génocides

ainsi que les tremblements de terre et autres catastrophes.

LE SSPT EST-IL FREQUENT ?

De deux a cing p. cent de la population est atteinte du SSPT. Autrefois, on croyait quil affligeait surtout
les anciens combattants qui avaient participé a des combats intenses. Or, les chercheurs ont appris

que les civils, hommes et femmes, peuvent également présenter un SSPT. Environ deux fois plus de femmes
que d’hommes en sont atteintes a la suite d'un traumatisme. Le SSPT peut survenir a tout age, y compris
pendant l'enfance.

SYMPTOMES DU SSPT
Les symptomes du SSPT apparaissent généralement dans les trois mois qui suivent ['événement traumatisant ;
parfois, ils ne se manifestent que plusieurs années aprés. Ils comprennent :

o difficulté a s'endormir ou réveils fréquents ;

® pensées, souvenirs, images ou réves indésirables au sujet de l'événement ;

¢ tendance a agir et a se sentir comme si l'événement traumatisant se produisait
de nouveau ;

¢ vigilance extréme - la personne est toujours aux aguets et sursaute pour un rien ;

e détresse extréme lorsqu'une chose rappelle l'événement a la personne ;
ces rappels peuvent étre des pensées, des sentiments, des situations, des gens,
des activités ou des choses que la personne associe au traumatisme ;

¢ tendance a éviter les choses qui sont associées au traumatisme ;

¢ apathie et repli sur soi ; perte d'intérét a l'‘égard des activités importantes
de la vie ou abandon de ces activités ;

e sentiment de culpabilité ;

¢ problemes de mémoire et de concentration ;

® angoisse, irritabilité, crises de colére ;

e tristesse, envies soudaines de pleurer, sentiment de désespoir.

PEUT-ON TRAITER LE SSPT ?

Dans certains cas, les symptomes du SSPT s’estompent avec le temps. Par contre, il arrive qu'ils persistent
pendant de nombreuses années. Le SSPT accompagne souvent d’autres maladies psychiatriques comme

la dépression ou des problemes liés a lusage de drogues, ou en est la cause.

Toutes les personnes qui subissent un traumatisme n‘ont pas besoin de traitement. Certaines se rétablissent
du SSPT avec l'aide de leur famille, de leurs amis et de leur groupe confessionnel.

Cependant, il existe des traitements médicaux efficaces pour les personnes atteintes de SSPT qui en ont besoin.
Ces traitements comprennent des médicaments contre la dépression ainsi que des types particuliers
de psychothérapie, notamment la thérapie cognitivo-comportementale et la thérapie d’exposition.



POUR OBTENIR DE L'AIDE
Voici une liste d’organismes a qui vous pouvez vous adresser si vous ou un proche avez besoin d'aide
pour faire face au syndrome de stress post-traumatique :

Centre de toxicomanie et de santé mentale

A Toronto : 416 535-8501

Centre R. Samuel McLaughlin de renseignements sur la toxicomanie et la santé mentale du CTSM
A Toronto : 416 595-6111

Sans frais : 1 800 463-6273

Site Web : www.camh.net

Across Boundaries (en anglais)

Cet organisme fournit du soutien et des services a des personnes de nombreux groupes
ethniques et culturels qui ont des problémes de santé mentale.

A Toronto : 416 787-3007

Site Web : www.web.net/~accbound

Centre canadien pour victimes de torture (services d'interprétation)
A Toronto : 416 363-1066
Site Web : http://www.icomm.ca/ccvt/

Association des travailleuses et travailleurs sociaux de l'Ontario (en francais)
A Toronto : 416 923-4848
Site Web : WWW.0asw.org

Ontario Self-Help Network (OSHNET) du Self-Help Resource Centre (en francais)
A Toronto : 416 487-4355

Sans frais : 1 888 283-8806

Site Web : www.selfhelp.on.ca/oshnet.html



Pour tout renseignement sur les questions de toxicomanie et de santé mentale ou sur d'autres ressources, veuillez
appeler le Centre R. Samuel McLaughlin de renseignements sur la toxicomanie et la santé mentale du CTSM :

Sans frais en Ontario : 1 800 463-6273 ® A Toronto : 416 595-6111

Pour faire un don, veuillez vous adresser a la :
Fondation du Centre de toxicomanie et de santé mentale
Tél. : 416 979-6909 e Courriel : foundation@camh.net

Si vous avez des questions a poser, des éloges ou des préoccupations a formuler au sujet des services
offerts par le CTSM, appelez notre coordonnatrice des relations avec les clients :
Tél. : 416 535-8501, poste 2028

Site Web : www.camh.net

camh

Centre for Addiction and Mental Health
Centre de toxicomanie et de santé mentale

Un Centre collaborateur de ['Organisation panaméricaine de la santé et de ['Organisation mondiale de la Santé
Affilié a l'Université de Toronto

Available in English.
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