


La maladie mentale et la toxicomanie
sont des problèmes 24 heures sur 24. 

Maintenant, il y a de l’aide 24 heures sur 24.

Que vous ayez besoin de parler à quelqu’un de problèmes de santé
mentale ou de toxicomanie ou que vous ayez une simple question 
à poser, nous pouvons vous aider. Il vous suffit de saisir votre 
téléphone ou votre souris ou de vous arrêter à notre adresse à Toronto. 
Du personnel en poste. Des réponses fiables. La confidentialité 
la plus totale. Parfois, savoir à qui s’adresser pour obtenir de l’aide 
peut être difficile. Maintenant, savoir où s’adresser ne l’est pas.

Il y a de l’aide. Il y a de l’espoir.

HEURES
D’OUVERTURE

Passez nous voir :
219, rue Dufferin,
bureau 3B, Toronto

De 9 h à 17 h, 
du lundi au vendredi

De 10 h à 17 h, 
le samedi

De 10 h à 17 h, 
le dimanche

s

Ligne de soutien :
(Disponible en 

anglais seulement.)
De 15 h à 21 h, 

du mardi au samedi

s

Ligne d’information :
Personnel en poste : 

De 9 h à 21 h, 
du lundi au vendredi 

De 10 h à 21 h, 
le samedi

De 10 h à 17 h, 
le dimanche

Messages enregistrés :
24 heures sur 24, 

7 jours sur 7

s

Ligne d’information 
et de soutien, sans 
frais en Ontario : 

1 800 463 6273
ou,

à Toronto,
416 595 6111

Site Web :
www.camh.net/McLaughlin

Le Centre R. Samuel McLaughlin de renseignements sur la toxicomanie 
et la santé mentale offre :

Des renseignements à jour sur les problèmes, les tendances, les données, les programmes, 
les traitements et les stratégies de prévention en matière de toxicomanie et de santé mentale
au moyen d’une ligne sans frais d’information et de soutien, d’un site Web, de messages
enregistrés et d’un comptoir d’accueil.

Du soutien confidentiel et anonyme par téléphone.

Nos messages enregistrés couvrent une vaste gamme de sujets tels que :

• Des données sur la santé mentale, l’alcool et les autres drogues
• Des guides d’information
• De l’aide pour les familles

De l’information sur la prévention, le soutien et les ressources de traitement en Ontario.

Des renseignements sont offerts en français et en anglais. 
Certains services sont offerts en plusieurs autres langues.



Chères lectrices,
Chers lecteurs,

C'est avec fierté que le Centre de toxicomanie et de santé mentale (CAMH) publie cette 
collection d'histoires, sous forme de romans-photos, sur les thèmes de la toxicomanie et la
santé mentale. Nous espérons que ces histoires qui portent sur l'alcool, le jeu de hasard et
d'argent, la dépression, la drogue et le stress post-traumatique dissiperont les malentendus
associés à ces maladies et donneront aux gens l'espoir et le courage de se faire aider.

Tout au long de ce projet, nous avons uni nos efforts à ceux de divers organismes 
communautaires afin de mieux comprendre les besoins de chaque groupe. Notre désir est
que les versions en différentes langues de ces histoires offrent aux collectivités, qui ne sont
peut-être pas en mesure de bénéficier pleinement de telles ressources, la possibilité d'obtenir
dans leur langue des renseignements utiles et exacts concernant la toxicomanie et la santé
mentale.

Nous tenons à remercier les nombreuses personnes et partenaires communautaires de leur
dévouement et du temps qu'ils ont consacré à nous aider à décider des meilleures méthodes
de dissémination de ces documents dans leurs communautés respectives. Nous remercions
également Citoyenneté et Immigration Canada, Direction de l'établissement, Région de
l'Ontario, qui a généreusement financé ce projet.

Mes collègues et moi-même espérons vivement que ces ressources répondront adéquatement
à tous vos besoins en matière d'information. Nous sommes conscients cependant qu'elles
nécessiteront des améliorations ; n'hésitez donc pas à nous faire part de suggestions sur la
façon d'améliorer leur contenu ou leur accessibilité au profit de votre communauté.

Nous vous remercions de l'intérêt que vous nous portez.

Le directeur, Bureau de la santé internationale,
Centre de toxicomanie et de santé mentale,

Akwatu Khenti

Téléphone : 416 535-8501, poste 6684
Courriel : Akwatu_Khenti@camh.net
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QU’EST-CE QU’UNE DROGUE ?
Les drogues sont généralement considérées comme des substances « psychotropes », c’est-à-dire qu’elles ont un

effet sur l’humeur ou la façon de penser ou d’agir. Bien des drogues sont également des médicaments utiles.

D’autres, toutefois, créent une dépendance et sont néfastes.

Certaines drogues, comme l’alcool, la nicotine et la caféine, sont légales. Il en va de même des médicaments sur

ordonnance et des médicaments en vente libre, que l’on prend pour traiter des problèmes mineurs comme le rhume,

la grippe ou les maux de tête.

Les drogues illégales comprennent la cocaïne, l’héroïne et l’ecstasy. Ces drogues causent une dépendance physique

et sont très dangereuses. Le cannabis, ou marijuana, est la drogue illégale la plus courante au Canada. En 2005, le

Sondage sur la consommation de drogues parmi les élèves de l'Ontario a permis de constater que 26,5 p. cent des

élèves de l'Ontarioo de la 7e à la 12e année avaient fumé du cannabis au cours de l’annéeprécédente. Plus de 219

000 Ontariennes et Ontariens ont consommé de l’ecstasy au moins une fois.

Plus de gens meurent des suites d’un abus d’alcool ou de tabagisme que de l’usage de drogues illégales. Ainsi, le

tabagisme cause plus de pertes de vie que l’alcool et toutes les drogues illégales combinées.

QUELS SONT LES SIGNES QUI INDIQUENT QUE LES GENS ONT BESOIN D’AIDE 
POUR FAIRE FACE À LEUR CONSOMMATION DE DROGUES ?
En général, les problèmes sociaux, psychologiques et familiaux sont des signes qui indiquent un besoin d’aide. Plus

tard, certaines personnes développent une dépendance, et lorsqu’elles cessent de prendre une drogue, elles éprouvent

des problèmes physiques ou des symptômes de « sevrage ». À cause de ces symptômes, il est plus difficile d’arrêter.

Cependant, les personnes qui veulent cesser de consommer une drogue peuvent obtenir de l’aide.

Les personnes qui demandent de l’aide se préoccupent au sujet de leur dépendance, ou constatent que les avantages

que leur procure la drogue sont insuffisants compte tenu des problèmes qu’elle cause. 

Envisagez de demander de l’aide si vous éprouvez l’un ou l’autre des problèmes suivants, surtout s’ils se produisent

souvent et régulièrement :

• vous prenez des drogues en plus grande quantité ou plus souvent dans les situations de stress ; 

• vous prenez des médicaments sur ordonnance à des doses supérieures à la normale ;

• vous êtes en retard ou vous n’allez pas à l’école, et vos notes en souffrent ;

• vous êtes en retard ou vous n’allez pas au bureau, et vous avez des problèmes de rendement ;

• vous dépensez trop d’argent pour les drogues ou l’alcool ;

• vous avez des problèmes familiaux ;

• vous avez des problèmes avec la justice ;

• vous avez des problèmes de concentration ou de mémoire ;

• vous ne dormez pas bien ; 

• vous ressentez de la tristesse, de la fatigue ou de la lassitude.



POUR OBTENIR DE L’AIDE 
Voici une liste d’organismes à qui vous pouvez vous adresser si vous ou un proche avez besoin d’aide 

pour faire face à un problème de drogue :

Centre de toxicomanie et de santé mentale 

Centre R. Samuel McLaughlin de renseignements sur la toxicomanie et la santé mentale 

À Toronto : 416 595-6111

Sans frais en Ontario : 1 800 463-6273

Site Web : www.camh.net

Service torontois d'orientation et d'évaluation de la toxicomanie (MAARS)

Le MAARS est un service d’évaluation et d’orientation offert à toute personne qui habite 

la région du grand Toronto, dans les langues suivantes : le français, l'anglais, le cantonais,

l’espagnol, le hongrois, le serbe et le slovène.

À Toronto : 416 599-1448        (en anglais)

Drogue et alcool – Répertoire des traitements (DART)

London (Ontario) : 519 439-0174

Sans frais : 1 800 565-8603

Site Web : www.dart.on.ca 

Ontario Self-Help Network (OSHNET) du Self-Help Resource Centre (en français) 

À Toronto : 416 487-4355

Sans frais : 1 888 283-8806

Site Web : www.selfhelp.on.ca/oshnet.html
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Pour tout renseignement sur les questions de toxicomanie et de santé mentale ou sur d’autres ressources, veuillez
appeler le Centre R. Samuel McLaughlin de renseignments de CAMH :

Sans frais en Ontario : 1 800 463-6273 • À Toronto : 416 595-6111

Pour faire un don, veuillez vous adresser à la : 
Fondation de CAMH
Tél. : 416 979-6909 • Courriel : foundation@camh.net

Si vous avez des questions à poser, des éloges ou des préoccupations à formuler au sujet des services
offerts par CAMH, appelez notre coordonnatrice des relations avec les clients :
Tél. : 416 535-8501, poste 2028

Site Web : www.camh.net 

Un Centre collaborateur de l’Organisation panaméricaine de la santé et de l’Organisation mondiale de la Santé
Affilié à l’Université de Toronto

Available in English.




